PrZemocy
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O przemocy
wobec

0sOb
starszych

Przemoc moze miec¢ rdzne oblicza - od stéw
po czyny. To na tyle trudny temat, ze czesto
nie chcemy o nim rozmawiac, zwfaszcza jesli
zdarza sie blisko nas — w naszej rodzinie

czy W sgsiedztwie.

Przemoc moze dotkng¢ kazdego, niezaleznie
od wieku, dochodow, czy wyksztatcenia. Jej
Slady, nawet po wielu latach, moga utrudniac
tworzenie dobrych relacji z ludzmi.



1. JAK POZNAC, CZY JAKIES ZACHOWANIE
JEST FORMA PRZEMOCY?

Przemoc nie jest dzietem przypadku, to zamierzone dziata-
nie, ktore ma na celu kontrolowanie i podporzgdkowanie sobie
drugiej osoby.

Przemoc oznacza nieréwne roztozenie sit, nie zawsze jednak
oznacza to przewage sity fizycznej po stronie sprawcy. Bywajg
sytuacje, ze agresor jest silniejszy pod wzgledem psychicznym.
Relacja miedzy ofiarg a sprawcg przemocy moze by¢ oparta na
przyktad o poczucie winy. Wiec uwaga! Zniewolenie ofiary nie
zawsze jest wynikiem dziatan fizycznych.

Przemoc narusza prawo i dobra osobiste, czesto na skutek
izolacji, zakazoéw, obrazania czy osmieszania ofiary przemocy sg
pozbawiane mozliwosci decydowania o sobie.

Przemoc zawsze oznacza cierpienie, intencjg sprawcy jest
wywotanie bolu, ktéremu towarzyszy strach, niepewnos¢, smu-
tek i poczucie winy. Wyrzadzone szkody, zardwno fizyczne jak i
psychiczne, moga spowodowac uraz, ktéry ofiara bedzie odczu-
wac przez dtugie lata.

Sytuacja przemocy nie jest wydarzeniem, ktore pojawia sie

nagle i znika z naszego zycia. Zwykle ma ona charakter cykliczny
I mozna zauwazy¢ trzy najwazniejsze etapy, ktore towarzyszg
temu zjawisku.



Niepokdj - oto co poczatkowo mozna wyczué pomiedzy
ofiarg a osobg potencjalnie sktonng do przemocy. Pojawiajg sie
nieporozumienia, kitétnie, sprawca coraz czesciej jest poirytowa-
ny i rozdrazniony. Ofiara stara sie utrzymac¢ wzajemne relacje

w harmonii i w rezultacie czesto ustepuje i spetnia rosngce ocze-
kiwania strony, ktora jest bardziej agresywna. Brak porozumienia
i frustracja doprowadzajg jednak do wybuchu emocji i dochodzi
do otwartej sytuacji uzycia przemocy.

Wybuch - trudno przewidzie¢, kiedy sie wydarzy, ale gdy
emocije stajg sie zbyt silne, irytacja nie pozwala ich dtuzej kon-
trolowac, a sprawca dazy do roztadowania napiecia. Wybucha.
Czasami nawet drobna sprawa moze by¢ poczatkiem agres;ji.
To moment, kiedy ofiara jest zaskoczona tym co si¢ stato, nawet
przerazona i najczesciej dopiero wtedy poszukuje pomocy.
Rodzina, sgsiedzi, policja — to najczesciej wybierane grupy 0sob,
na ktorych pomoc mozna liczyc.

Miodowy miesiac - przychodzi po wybuchu, po roztado-
waniu ztych emociji. Sprawca obiecuje poprawe, ofiara przyjmuje
przeprosiny i stara sie uwierzyC w szanse na zmiane relacii

i lepsze porozumienie. Niestety taki stan trwa tylko do czasu, gdy
emocje ponownie nie zaczng psuc¢ delikatnej, pozornej rownowagi.

CykKl: niepokdj, wybuch i miodowy miesigc moga latami trzymac
ofiare i sprawce w cyklu wzajemnej zaleznosci. Ofiara bedzie
czekata na poprawe, sprawca bedzie korzystat z zaufania ofiary
I wykorzystywat emocje do kontrolowania tej relacii.



3. CZY WIEK MA WPLYW NA NASZE
POCZUCIE BEZPIECZENSTWA?

Dtugos¢ zycia kobiet i mezczyzn znacznie sie wydtuzyta. Wigze
sie to z nowymi mozliwosciami, ale takze z tym, ze im jestesmy
starsi, tym czesciej mamy ktopoty ze zdrowiem, a co za tym

idzie, wzrasta nasze poczucie bezradnosci i maleje sprawnosc.

Starzenie sie to proces: nie budzimy sie pewnego dnia i nie
stajemy sie nagle seniorami. W okresie pomiedzy 65 a 75 rokiem
zycia wiekszoS¢ z nas odczuwa zmiany Swiadczgce o tym,

ze stajemy sie coraz starsi.

Po 75 roku zycia wchodzimy w okres pozniejszej starosci, aby
po 85 urodzinach wejs¢ w okres okreslany jako sedziwy.
\Wyobrazenia na temat starosci nie sg jednorodne, zalezg miedzy
innymi od srodowiska, doswiadczen wyniesionych z domu czy
wzorcow kultywowanych w mediach.

Wiek niesie ze sobg pewne przywileje, ale tez odstania wiele
stabych stron. Pozycja oséb starszych jest trudniejsza, poniewaz
w wielu momentach jesteSmy coraz bardziej zalezni od innych.
Jest to szczegdlnie ucigzliwe w przypadku koniecznosci kontak-
tow z instytucjami. Tracimy pewnosc¢ siebie, gdy musimy udac
sie do urzedu czy do przychodni.

Z uptywem lat nasza sprawnosc¢ fizyczna spada, co moze by¢
powodem pojawienia sie chordb i niepetnosprawnosci. Wiek
sprzyja takze mniejszej ostroznosci, stajemy sie bardziej ufni

I tatwowierni. Wielu z nas ma ograniczony kontakt z osobami
Spoza grona najblizszych, w rezultacie w momencie, gdy potrze-
bujemy pomocy innych, czujemy sie zawstydzeni, odizolowani



i mamy poczucie, ze funkcjonujemy poza systemem, ktory
pomagatby wzajemnie wspierac sie i dostrzegac zblizajgce
sie niebezpieczenstwa.

Niektorzy zaczynajg potrzebowac pomocy w sytuacjach,

ktére do tej pory byty tatwe. Wedtug badan spotecznych prawie
potowa 0sOb starszych chetnie przyjetaby pomoc przy zatatwia-
niu spraw w urzedach, czy w razie koniecznosci wizyty u lekarza.

Podejscie najblizszego otoczenia do procesu starzenia sie
ma bezposredni wptyw na poczucie wartosci osob starszych.
Szczegdlne znaczenie majg relacje z mtodszymi cztonkami
rodziny i znajomymi.

W szerszej perspektywie, pozytywny wptyw na pozycje oséb
starszych ma szerzenie kultury wspierajgcej poczucie wspotod-
powiedzialnosci za innych, niezaleznie od ich wieku i che¢ senio-
row do prowadzenia, w miare mozliwosci, aktywnego

trybu zycia.

Prowadzone badania pomagajg opisac¢ to, co moze zwiekszac
niebezpieczenstwo stania sie ofiarg przemocy.

Zwiekszona podatnos¢ na doznawane krzywdy i trwanie

w krzywdzgcej relacji sg czesto rezultatem przekonania, ze jest
sie osamotnionym, catkowicie zaleznym od sprawcy przemocy,
bez mozliwosci zwrdcenia sie do kogos o pomoc. Pesymizm,
brak wiary we wtasne mozliwosci i przekonanie, ze nie ma sie
wptywu na swojg sytuacje utrudniajg przerwanie szkodliwych



relacji. Dodatkowo ryzyko wystgpienia przemocy wobec osob
starszych moze byC zwigzane z wzorcami srodowiskowymi, taki-
mi jak przekonanie sprawcy o tym, ze ma prawo do podejmowa-
nia, bez konsultacji, decyzji, ktore dotyczg oséb pozostajgcych
pod jego opieka, do kontrolowania prywatnosci tych osob,

do ich izolowania. Problem dziedziczenia przemocy i naduzywa-
nie alkoholu to takze czynniki, ktore zwiekszajg ryzyko wystgpie-
nia przemocy.

5. CZEMU TAK TRUDNO ROZMAWIAC
O PRZEMOCY?

Przemoc, ktora ma miejsce w rodzinie, jest czesto okreslana jako
sprawa prywatna. Tak nie jest. Wiele problemdw osob starszych
ma skutki wychodzgce poza cztery Sciany mieszkania, mimo

ze ich zrodto znajduje sie wtasnie w kregu 0s6b najblizszych.

Najczestszym motywem stosowania przemocy jest chec¢ prze-
jecia kontroli i wtadzy nad osobg, ktéra w danym momencie jest
stabsza, zalezna lub bezradna. Przekonanie, ze przemoc wyni-
ka jedynie z naduzywania alkoholu, z problemow psychicznych
sprawcy lub zdarza sie tylko w rodzinach patologicznych jest
niezgodna z faktami.

Trudno jest mysle¢ lub mowi¢ o swoich bliskich jako o sprawcach
przemocy, gtéwnie z powodu poczucia wstydu. Bezradnosc

w sytuacji zagrozenia ze strony najblizszych utrudnia podjecie
decyzji, ktéra moze uratowac nie tylko naszg sytuacje materialng
czy zdrowie, ale w skrajnych sytuacjach nawet i zycie.



Nie jestesmy odpowiedzialni za zachowanie innych oséb, nawet
jezeli sg to nasze doroste dzieci. To osoba uzywajgca przemocy
jest winna, nie ofiaral Przemoc ze strony bliskich jest trudna do
zrozumienia, dlatego oszukujemy sie nadziejg, ze to pojedyncze
incydenty, ze to wina nerwow, znajdujemy wyttumaczenia, ale to
nie rozwigzuje problemu. Zdarza sig, ze pierwsze objawy prze-
mocy to dopiero poczatek. Nazwanie i zatrzymanie przemocy w
pore moze zapobiec naduzyciom ze strony sprawcy w przyszio-
Sci i zatrzymac spirale przemocy. Im wczesniej, tym lepiej!

6. JAKIE MITY POWSTALY WOKOL
PRZEMOCY?

Sprawca przemocy to czesto osoba bliska, a ofiara nie chce
uwierzyc, ze intencjg sprawcy byto skrzywdzenie jej. Pojawiajg
sie usprawiedliwienia, ktére powstrzymujg od skorzystania

z pomocy innych. Osoby obserwujgce takie zachowanie

Z zewnatrz czesto powstrzymujg sie od udzielenia pomocy
podzielajgc stereotypy towarzyszgce przemocy.

Najczesciej pojawiajgce sie wymowki to:

o juz sie nie powtorzy”

Taka mysl jest czesto jedynie zyczeniem. Jesli przemoc nie
napotka sprzeciwu, lub sprawca nie zostanie ukarany, nasila sie
i rzadko jest wydarzeniem jednorazowym osmielajgc sprawce
do dalszego jej stosowania.



LOrzemoc W rodzinie
(o prywatna sprawa | nikt
nie powinien sie witrgcac”

Znecanie sie nad cztonkami rodziny dla wielu osdb pozostaje
sprawg, ktdra powinna pozosta¢ miedzy domownikami. Takie
przekonanie wzmacnia zachowania sprawcy. Czuje on, ze kon-
trolujgc domownikéw pozostaje bezkarny gdyz skonfrontowani
z policjg, lub innymi stuzbami bedg ukrywac prawde.

Jak bedzie naprawde Zle to odejde”

Szczegdlnie, gdy sprawca przemocy to ktos bliski trudno
uwierzyc, ze nie ma sie wptywu na agresje takiej osoby. Osoby,
ktore sg bite i ponizane bardzo cierpig, a przed rozstaniem ze
sprawcg powstrzymuije je strach i obawa przed ewentualnymi
trudnosciami. Brak wystarczajgcych srodkoéw do zycia,

lub potrzeba uzyskania pomocy w codziennych sprawach ma
czesto wptyw na to, ze ofiara nie szuka sposobdéw na unieza-
leznienie sie od sprawcy.

,Spranca jest chory psychicznie”

Badania wykazujg, ze stosunkowo rzadko przyczyng stosowania
przemocy jest choroba psychiczna. Cechy, ktdre sprzyjajg agresji
i przemocy to fatwos$¢ wpadania w gniew, trudnosci w kontrolo-
waniu wtasnych emociji, niskie poczucie wtasnej wartosci.



JESI Ktos jest bity to znaczy,
Ze na to zastuzyt’

Kazdy odpowiada za swoje zachowanie. Bicie i ponizanie innych
nie moze by¢ usprawiedliwiane. Akceptacja takich zachowan
moze jedynie zacheci¢ sprawce do kolejnych aktow przemocy.
Osoby postronne czasami obarczajg ofiare wing za przemoc
wobec niej. Jest to niedopuszczalne! Sprawca czesto traktuje
zachowania ofiary jako uzasadnienie do stosowania przemocy,
ale nie jest to zwigzane z istnieniem rzeczywistych powoddw

do stosowania przemocy — nie ma takich powodow!

o jest 2wigzane tylko z alkoholem”

Przemoc nie dotyczy tylko sytuacji naduzywania alkoholu, na-
tomiast wiadomo, ze alkohol powoduje ostabienie zahamowan
psychicznych powstrzymujgcych sprawcoéw przed przemoca.

7. CZY PRZEMOC TO TYLKO SItA FIZYCZNA?

Istotg przemocy jest to, ze sprawca chce intencjonalnie, Swia-
domie i w sposob zamierzony kontrolowac i podporzadkowac
sobie ofiare. Pozycja sprawcy jest mocniejsza i wykorzystujgc to
narusza on prawa i dobra osobiste ofiary oraz godzi w jej wol-
nos¢. Zachowanie sprawcy wykracza poza spoteczne normy

i wywotuje cierpienie oraz bdl ofiary. Przemoc przybiera wiele
form i pozostawia rézne Slady.



Przemoc fizyczna to zachowanie, ktére powoduje bdl,
uszkodzenie ciata lub pozbawienie zycia.

Ofiary takiej przemocy sg bite, szturchane, szarpane, kopane, kar-
mione z uzyciem sity, krepowane sg im ruchy. Jedng z form prze-
mocy fizycznej wobec starszych jest izolowanie, czyli zamykanie
w domu i uniemozliwianie kontaktow ze Swiatem zewnetrznym.

W rezultacie przemocy fizycznej na ciele ofiary moga pojawi¢ sie
rany, siniaki, bolgce miejsca, moze gwattownie spas¢ masa ciafa,
a zachowanie ulec zmianie.

Ofiary przemocy psychicznej sa narazone
miedzy innymi na krzyki, wyzwiska, szantaz, grozby, wysSmiewa-
nie, takze z powodu choroby lub niepetnosprawnosci, domaga-
nie sie postuszenstwa, ograniczanie swobody decyzji, pozba-
wianie kontroli nad wiasnym zyciem, a takze infantylizacje na
przyktad w sposobie zwracania sie do osoby starszej. Inng formg
tej przemocy jest izolacja spoteczna poprzez oddzielanie osob w
podesztym wieku od cztonkow rodziny, znajomych czy sgsiadow.
Takie zachowania sg przez sprawcow czesto wyjasniane checig
zapewnienia spokoju i bezpieczenstwa osobie starsze;.

Reakcja ze strony ofiary jest czesto depresja, ztosC, wycofanie
sie, obnizenie poczucia wiasnej wartosci czy apatia.

Przemoc ekonomiczna to zachowanie, ktére Zwig-
zane jest z przejmowaniem kontroli nad finansami ofiary i bez-
prawnym i niewtasciwym uzywaniem witasnosci i zasobow osoby
starszej. Przykfady takiej przemocy to odbieranie emerytury,
wymuszanie zmian w testamencie, obcigzanie zawyzonymi
kosztami, skfanianie do darowizn, obcigzanie kredytami czy



pozyczkami, niszczenie rzeczy osobistych lub wiasnosci. Zdarza-
ja sie takze kradzieze i fatszerstwa.

Przemoc instytucjonalna to caty szereg naduzys,
z ktérymi spotykamy sie w urzedach, przychodniach, domach
opieki, w kontaktach z przedsigbiorstwami, bankami, a nawet
na rynku pracy. Zaniechania w procedurach, wykorzystywanie
stabosci zwigzanych z wiekiem, ktére prowadzg do zawierania
niechcianych umow lub podpisywania niekorzystnie utozonych
zapisow — to najczestsze przejawy przemocy stosowanej przez
przedstawicieli instytucji czy przedsigbiorstw.

Forma przemocy, na ktérg narazone bywajg osoby starsze jest
takze Przemoc seksualna. Gwatt, molestowanie,
zmuszanie ofiary do jakiejkolwiek formy aktywnosci seksualne;
wbrew jej woli, szczegdlnie w sytuaciji, gdy ofiara jest catkowicie
zalezna od sprawcy, jest rodzajem przemocy, o ktorym ofiary
czesto nie chcg, lub nie mogg opowiedzieC.

Osobag, ktora powinna zwrdci¢ uwage na objawy tego rodzaju
przemocy powinien by¢ lekarz, gdy zauwazy cos niepokojgcego
podczas badania.

Jedng z bardzo czestych form przemocy jest zaniedbanie,
czyli powstrzymywanie sie od odpowiedniej opieki, ktora zaspo-
kajataby fizyczne, medyczne i psychiczne potrzeby osoby starsze.
Brak lekéw, ubran, higieny osobistej czy jedzenia, czyli zaniedba-
nie podstawowych potrzeb, moze by¢ nie tylko zagrozeniem dla
zdrowia, ale tez zycia. Formag zaniedbania jest rowniez porzucenie,
Oznaczajgce opuszczenie 0soby starszej przez rodzine, opiekuna,
lub inng osobe odpowiedzialng. Osoby starsze sg na przykiad
czesto pozostawiane w szpitalach lub innych instytucjach.



Wedtug badan mezczyzni czesciej czujg sie pozbawiani opieki,

a kobiety cierpig z powodu poczucia bycia izolowang. Wiekszosc
0s0b, ktora staje sie ofiarg przemocy obawia sie represji ze stro-
ny sprawcy i nie zgtasza problemu.

Jak wspomnielismy, wraz z wiekiem ograniczeniu ulega spraw-
nos¢ fizyczna, ale takze odpornos¢ psychiczna, co naraza osoby
starsze na wigeksze zagrozenie przemocg w réznych jej prze-
jawach. Zgtoszenie faktu stosowania przemocy to szansa na
przerwanie przemocy, uzyskanie profesjonalnej pomocy i uswia-
domienie sprawcy, ze kontrola spoteczna dziata i jego postepo-
wanie nie pozostanie bezkarne. Zawsze warto szuka¢ pomocy,
mamy do tego prawo.

8. JAKIE OZNAKI MOGA WSKAZYWAC,
ZE OSOBA STARSZA DOZNAJE PRZEMOCY?

W przypadku kontaktu z osobami starszymi i ich opiekunami
warto zwrdciC uwage na pewne zachowania lub objawy mogagce
znaczyc¢, ze starsza osoba doznaje przemocy lub jest nig zagro-
zona. Moga to by¢ np.:

e akty autoagresiji,
* prak swiadomosci,
* przedawkowywanie lekarstw,

e symptomy fizyczne niewynikajgce z choroby.



Obserwujgc zachowania i dziatania osoby starszej,
nalezy zwrdoci¢ uwage na to czy:

* nie jest nadmiernie zalezna od kogokolwiek w realizacji
codziennych potrzeb zyciowych,

* nie jest zmuszana do podpisywania dokumentow,
ktérych nie jest w stanie przeczytac,

* nie jest pozbawiona mozliwosci decydowania o sobie,
e odmawia korzystania z opieki medycznej.

Wskazéwek dostarcza tez stan psychiczny i emocjonalny,
niepokojgce moga by¢ np.:

e oznaki depresji,

e zagubienie,

* zdezorientowanie,

* przejawianie obawy przed opiekunem,

* okazywanie agresji na skutek dotyku,

e okazywanie leku, gdy kto$ wchodzi do pokoju,

* reakcja lekowa na oferowang pomoc czy nawet odmowa
rozmowy O sytuaciji rodzinne;.

Obserwujac relacje w rodzinie, nalezy np. zwrocic uwage na
zachowanie osoby starszej wobec opiekuna i zachowanie opie-
kuna wobec osoby starszej; czy nie jest ono dla niego zroédtem
frustracji, stresu, zmeczenia, poczucia bezradnosci.



9. JAK REAGOWAC?

Przemoc pozostawiona bez reakcji eskaluje i staje sie coraz
bardziej dotkliwa oraz bolesna dla osoby jej doznajgcej. Przemocy
w rodzinie sprzyja ,tajemnica czterech scian”. Dlatego trzeba
reagowac, aby przerwac milczenie i pomdc osobom krzywdzonym.

W sytuacii, kiedy jestes bezposrednim swiadkiem, czyli kiedy
widzisz lub/i styszysz, ze dochodzi do przemocy, np. na ulicy,
w sklepie lub innym miejscu publicznym jedna osoba szarpie,
wyzywa, poniza, wySmiewa drugg, mozesz na przyktad:

e spytac, czy mozesz jako$ pomaoc w tej sytuaci lub zwrdcic
uwage i powiedziec: ,prosze tego nie robi¢”, ,nie mozna tak ro-
biC”, najwazniejsze jest, aby zareagowac i przerwac te sytuacje,

* poinformowac inne osoby lub stuzby, np. policje, straz miejskg
lub ochrone budynku.

W sytuaciji, gdy nie jestes bezposrednim swiadkiem zdarzenia,
a tylko podejrzewasz, ze osoba starsza doznaje przemocy
w rodzinie, sprobuj:

® porozmawiac z osobg, ktéra moze doznawac przemocy i po-
wiedzieC jej, ze sie niepokoisz jej sytuacjg w rodzinie oraz za-
proponowac skorzystanie z pomocy Fundacji Projekt Starsi
- tel. 537 375 505,

* poinformowac przedstawiciela instytucji zajmujacej sie przeciw-
dziataniem przemocy w rodzinie, np.: policji, osrodka pomocy
spotecznej lub organizacji pozarzgdowej (spis organizacii
na koncu ulotki).



W kontakcie z osobg doznajgcg przemocy warto jej powiedzieC, ze:
* naturalne jest to, ze sie boi,
* nie jest winna, ze w jej rodzinie dochodzi do przemocy,

* nic nie usprawiedliwia przemocy, a za jej stosowanie
odpowiedzialna jest tylko osoba, ktéra jg stosuje,

® przemoc sama nie zniknie i dlatego wazne jest, zeby dziataC
W celu jej zatrzymania,

* przemoc moze dotkng¢ kazdego, niezaleznie od wieku,
wyksztatcenia, pochodzenia czy wyznania,

* osoba krzywdzona ma prawo szukac¢ pomocy, aby zapewnic
sobie bezpieczenstwo.

10. CO PRZEPISY MOWIA O PRZEMOCY?

Oficjalng definicje przemocy mozemy znalez¢ w art. 2 pkt. 2
ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku 0 przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie. Przemoc zostata tam opisana jako jednorazowe lub
powtarzajgce sie, umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajgce
prawa lub dobra osobiste. Przemoca jest narazanie oséb na nie-
bezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia; naruszanie ich godnosci,
nietykalnosci cielesnej, wolnosci, w tym seksualnej, powodujgce
szkody na zdrowiu fizycznym lub psychicznym.

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 29 lipca 2005
roku, zostata znowelizowana w 2010 roku i jest podstawg praw-
ng dziatan, ktére nas chronig.



Na mocy tej ustawy mozemy oczekiwa¢ pomocy od 0sob,

ktore w zwigzku ze swojg praca, np. w stuzbie zdrowia, opiece
spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholo-
wych lub policji majg obowigzek podjecia odpowiednich dziatan.

W kodeksie karnym znajdujg sie przepisy, ktére wyraznie naka-
zujg $ciganie z urzedu przestepstw takich jak znecanie sie nad
0sobg najblizszg, pozostajgcg w zwigzku zaleznosci lub niepo-
radng (znecanie fizyczne i psychiczne), gwatt, bezprawne pozba-
wienie wolnosci, grozby karalne.

Nowe przepisy w prawie karnym i ustawie o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie pozwalajg na skuteczne stosowanie wobec
0s6b dopuszczajgeych sie przemocy w rodzinie nakazu opusz-
czenia mieszkania zajmowanego wspolnie z pokrzywdzonym oraz
zakazu kontaktowania sig i zblizania do osoby pokrzywdzone;.

11. DO KOGO MOZNA SIE ZWROCIC
O POMOC?

Porozmawiaj z kims, komu ufasz. Zwrd¢ sie o pomoc do przyja-
ciot, rodziny lub sgsiadéw. Nie wstydz sie! Za przemoc odpowie-
dzialny jest sprawca, nie TY! Mozesz poprosi¢ sgsiaddw, zeby
reagowali i wzywali policje, kiedy styszg gtosng awanture.
Zadzwon do Fundacji Projekt Starsi - tel. 537 375 505 lub na
telefon zaufania dla osdb starszych (numer na koncu broszury.

Porozmawiaj o tym z lekarzem rodzinnym, lekarzem pierwszego
kontaktu lub kazdej innej specjalnosci. Lekarz rodzinny to jedna
Z najwazniejszych postaci dla osob starszych. To osoba, ktdra nie



tylko moze udzielic pomocy medycznej, ale takze ma uprawnie-
nia do zatozenia tzw. Niebieskiej Karty. W przypadku doznania
obrazen ciata mozesz prosi¢ lekarza o wystawienie bezptatnego
zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen
ciata zwigzanych z przemoca.

Dobrze jest, kiedy mamy z kim porozmawia¢ o problemie przemo-
cy, naradzi¢ sie i wspolnie podja¢ dziatania. To bezcenna pomaoc,
ale czasem nie mamy takiej mozliwosci. W takiej sytuacji warto
zwrocic sie do jednej z organizacii lub instytuciji, ktére zajmujg sie
profesjonalnie pomocg w przypadku przemocy, na przykiad do:

* Osrodka Pomocy Spotecznej,
* Osrodka Interwenciji Kryzysowej,

* Specijalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie,

* Osrodka Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem,
* Jednej z organizacji pozarzgdowe;.

Zgodnie z kodeksem rodzinnym i opiekunczym, osoba, ktéra
znajduje sie w niedostatku moze wystgpi¢ do sgdu cywilnego
0 przyznanie alimentow. Sgd moze zobowigzac¢ krewnych

w linii prostej (np. doroste dzieci) lub rodzenstwo do Swiadczen
alimentacyjnych.

Pracownicy Osrodkéw Pomocy Spotecznej majg uprawnienia
do zatozenia Niebieskiej Karty. W ramach pomocy Osrodki
majg prawo do objecia ofiary przemocy poradnictwem specjali-
stycznym, prawnym i psychologicznym. Pomoc ta jest dostepna
dla kazdego, niezaleznie od wysokosci dochodow.

W sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia wezwij policje. Jesli



sprawca przemocy stwarza zagrozenie dla otoczenia moze
zostac zatrzymany. Policja powinna wypetnic Niebieskg Karte
oraz poinformowac, jakie prawa Ci przystuguja.

12. CO TO JEST PROCEDURA ,,NIEBIESKIE
KARTY”?

Procedura Niebieskie Karty to system dziatan, ktére majg po-
moc osobom, ktdre doswiadczajg przemocy ze strony swoich
bliskich. Prowadzenie Niebieskiej Karty utatwia rozpoznawanie

i dokumentowanie przypadkéw przemocy, podjecie interwencii
a takze organizowanie interdyscyplinarnej pomocy dla ofiar. Nie-
bieskg Karte zatozy¢ moga pracownicy policji, pomocy spotecz-
nej, osSwiaty, stuzby zdrowia oraz gminnej komisji rozwigzywania
problemow alkoholowych. Niebieska Karta dla rodziny zostaje
zatozona niezaleznie od tego, czy przemoc ma charakter fizycz-
ny, czy psychiczny. Zostaje ona zatozona w sytuacji, gdy istnieje
podejrzenie stosowania przemocy. Cata procedura ma na celu
przerwanie stosowania przemocy i udzielenie odpowiednigj
pomocy wszystkim osobom. Niebieska Karta skfada sie

z czterech czesci:

Wypetnienie czesci ,,A” zawierajacej dane wszystkich oséb

I opis stosowanej przemocy rozpoczyna procedure. Nastepnie
0osoba, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta prze-
moca w rodzinie otrzymuije czesé ,B” karty, ktéra zawiera
informacje na temat jej praw, mozliwosci uzyskania pomocy

I obowigzujgcych procedur.



Wypetnienie czesci ,,G” przez grupe robocza lub zespdt interdy-
scyplinarny na spotkaniu z osobg doznajgcg przemocy to kolejny
etap procedury, ktéremu towarzyszy wspolne opracowanie planu
pomocy rodzinie.

Karta ,,D” wypetniana jest na spotkaniu z osoba podejrzana

0 stosowanie przemocy. Po wypetnieniu formularzy Niebieskiej
Karty kolejnym etapem jest przystgpienie do realizacji planu
pOMOCy.

Zatozenie Niebieskiej Karty nie jest rownoznaczne z zawiado-
mieniem o popetnieniu przestepstwa. W Polsce przemoc jest
przestepstwem sciganym z urzedu, czyli policja i prokurator majg
obowigzek scigania takiego przestepstwa. Zgtoszenia na policje
moze dokonac kazda z osob, ktéra jest ofiarg lub swiadkiem
takiego przestepstwa, nie tylko pracownicy odpowiednich stuzb.

13. CO ZROBIC, GDY PROBLEM DOTYCZY
NASZYCH SASIADOW LUB ZNAJOMYCH?

Pierwsza zasada brzmi: nie zostawiajmy ich samych z proble-
mem przemocy! Starajmy sie ich wspiera¢, moze warto wybrac
sie razem na spotkanie do organizacji lub instytucji udzielajgce;
pomocy?

Z punktu widzenia prawa, jezeli wiemy o przestepstwie, a tym
jest stosowanie przemocy wobec innych, mamy obowigzek
poinformowac policje albo prokurature.

Poinformowanie o takim przestepstwie moze by¢ jedynag szansg
na zmiane sytuacji i ochrong ofiary.



Pracownicy stuzby zdrowia, policja, pracownicy socjalni to grupy
szczegolnie wazne w sytuacji, gdy dochodzi juz do uzywania
przemocy. Stuzby te moga nie tylko fizycznie ochronic ofiare,

ale takze pomdoc w znalezieniu sposobow na zadbanie o jej stan
psychiczny i znalezienie form pomocy najbardziej odpowiednich
w danej sytuacii.

Nie zmienia to faktu, ze przeciwdziatanie przemocy wymaga
wiedzy i woli wprowadzenia zmian przede wszystkim od kaz-
dego z nas, a nie tylko od urzednikéw i prawodawcy. Wszyscy
mozemy mie¢ wptyw na wzrost poczucia bezpieczenstwa osob
starszych. Sami seniorzy majac wiekszg swiadomosc¢ tego,

co jest przemoca, w jaki sposéb narasta zagrozenie nig,

moga szuka¢ wsparcia zanim dojdzie do wybuchu agres;ji.

Sasiedzi i znajomi mogg odegraC ogromng role w przeciwdzia-
taniu przemocy. To ich reakcja powoduje, ze sprawca nie
posuwa sie dalej. Wsparcie ze strony lokalnej spotecznosci,
czas poswiecony szerzeniu kultury promujgcej odpowiedzial-
nos¢ za siebie nawzajem, przynosi bardzo dobre rezultaty
dodajgc seniorom pewnosci siebie i pozwalajgc im pozby¢ sie
poczucia izolacji i osamotnienia w sytuacji zagrozenia.



Fundacja Projekt Starsi
tel. 537 375 505

Telefon Zaufania dla Oséb
Starszych

tel: 22 635 09 54

Dyzury telefonu:

Pon.: godz. 17.00 — 20.00
Wt.: godz. 9.00 — 12.00

Sr.: godz. 17.00 — 20.00
Czw.: godz. 17.00 — 20.00

Osrodki Pomocy Spotecznej

Policja: tel. 997 lub 112
w kazdej sytuacji zagrozenia

Ogodlnopolskie Pogotowie
dla Ofiar Przemocy w Rodzi-
nie ,, Niebieska Linia”
(organizacja pozarzadowa)

tel. 22 668 70 00

pon. — pt.: 12.00 — 18.00,
sob.—nd.: 10.00 - 16.00

Osrodki Interwenciji
Kryzysowej

Osrodki Pomocy Osobom
Pokrzywdzonym Przestep-
stwem
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