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Broszura dla ksiezy na temat przemocy

Niniejszy poradnik powstat w ramach testowania innowacji spo-
tecznej Fundacji Projekt Starsi - Uwazny Pasterz i jest przez-

naczony dla ksiezy.

Celem niniejszej publikacji jest przyblizenie ksiezom tematyki
przmocy w rodzinie, ze szczegdlnym naciskiem na przemoc

wobec 0séb starszych.

Mamy nadzieje, ze zardwno wiedza w nim zgromadzona, jak
i udziat w projekcie Uwazny Pasterz beda pomocne w codzien-
nej postudze i kontaktach z wiernymi, w szczegdlnosci z oso-

bami, ktére sg krzywdzone przez swoich najblizszych



1. JAK POZNAC, ZE CZYJES ZACHOWANIE
JEST PRZEMOCA

Przemoc nie jest dzietem przypadku, to zamierzone dziatanie
lub zaniechanie, ktére ma na celu kontrolowanie i podporzad-
kowanie sobie drugiej osoby.

Przemoc oznacza nierdwne roztozenie sit, nie zawsze jednak
oznacza to przewage sity fizycznej po stronie sprawcy. Bywaja
sytuacje, ze agresor jest silniejszy pod wzgledem psychicznym.
Relacja miedzy ofiarg a sprawca przemocy moze byc oparta na
przyktad o poczucie winy. Wiec uwaga! Zniewolenie ofiary nie
zawsze jest wynikiem dziatan fizycznych.

Przemoc narusza prawo i dobra osobiste, czesto na skutek
izolacji, zakazdéw, obrazania czy osmieszania, ofiary przemocy
sg pozbawiane mozliwosci decydowania o sobie.




Sprawca wykorzystuje swoja przewage, narusza podstawowe
prawa ofiary (np. prawo do nietykalnosci fizycznej, godnosci,
szacunku itd.).

Przemoc zawsze oznacza cierpienie. Intencjg sprawcy jest
wywotanie bélu, ktéremu towarzyszy strach, niepewnosc,
smutek i poczucie winy. Sprawca naraza zdrowie i zycie ofiary
na powazne szkody. Niekiedy zagraza jej zyciu. Doswiadczanie
bolu i cierpienia sprawia, ze ofiara ma mnigjsza zdolnosc
do samoobrony.

Wyrzadzone szkody, zaréwno fizyczne jak i psychiczne, moga spo-
wodowac uraz, ktory ofiara bedzie odczuwac przez dtugie lata.

2. CYKLE PRZEMOCY

Sytuacja przemocy nie jest wydarzeniem, ktére pojawia sie
nagle i znika z naszego zycia. Zwykle ma ona charakter cyklicz-
ny i mozna zauwazyc trzy najwazniejsze etapy, ktore towarzy-
szg temu zjawisku.

Faza narastajacego napiecia

Niepokoéj - oto, co poczatkowo mozna wyczu¢ pomiedzy
ofiarg a osobg potencjalnie sktonng do przemocy. Pojawiaja sie
nieporozumienia, ktotnie, sprawca coraz czesciej jest poiryto-
wany, rozdrazniony, czepia sie o wszystko. Ofiara stara sie
utrzymac wzajemne relacje w harmonii i w rezultacie czesto
ustepuje i spetnia rosngce oczekiwania strony, ktora jest

bardziej agresywna.



Jednak ofiara nie moze zrobi¢ nic, by uniknac¢ kolejnej fazy.
Zaczyna czuc sie odpowiedzialna za zachowanie sprawcy. Brak
porozumienia i frustracja doprowadzajg do wybuchu emogji
i dochodzi do otwartej sytuacji uzycia przemocy.

Faza ostrej przemocy

Wybuch - trudno przewidzie¢, kiedy sie wydarzy, ale gdy
emocje staja sie zbyt silne, irytacja nie pozwala ich dtuzej kon-
trolowac a sprawca dazy do roztadowania napiecia. Wybucha.
Czasami nawet drobna sprawa moze byc¢ poczagtkiem agresii.
To moment, kiedy ofiara jest zaskoczona tym, co sie stato,
nawet przerazona i najczesciej dopiero wtedy poszukuje
pomocy lub/i rozne stuzby maja do niej dostep (np. pogotowie,
lekarz pierwszego kontaktu, policja).

Faza modowego miesigca

Miodowy miesigc przychodzi po wybuchu, po roztadowaniu
ztych emocji. Sprawca okazuje skruche i mitos¢ zwtaszcza, gdy
ofiara ujawni prawde na zewnatrz. Obiecuje poprawe, czesto
ttumaczac, ze nie pamieta aktu przemocy. Jest czuty i troskli-
Wy, zapewnia o swojej mitosci. Do przeprosin czesto dodaje
prezenty i wtasne tzy, czemu ofiara nie moze sie oprzec.

Ofiara przyjmuje przeprosiny i stara sie uwierzy¢ w szanse na
zmiane relacji i lepsze porozumienie. Zaczyna wierzy¢ w to, ze
partner sie zmienit i ze przemoc byta jedynie incydentem.
Czuje sie kochana, mysli, ze jest dla niego wazna. Spetniaja sie



jej marzenia o cudownej mitosci, odczuwa bliskos¢ z partne-
rem. Niestety taki stan trwa tylko do czasu, gdy emocje

ponownie nie zaczna psuc delikatnej, pozornej rownowagi.

Faza miodowego miesigca zatrzymuje ofiare w cyklu przemo-
cy, bo tatwo pod jej wptywem zapomniec¢ o koszmarze pozo-
statych dwaoch faz. Niesie ze sobg zagrozenie, poniewaz prze-
moc w nastepnym cyklu bywa zazwyczaj gwattowniejsza.

Osoby, ktére wczesniej podjety jakies kroki w kierunku szuka-
nia pomocy, wycofuja sie z przekonaniem, ze sprawca dotrzy-
ma danego stowa a kontynuowanie tych spraw bedzie burzy¢

,wspaniatg” atmosfere i réwnowage w relacji.




Jak rozmawia sprawca przemocy?

obiecuje, ze wszystko bedzie dobrze, jesli bedzie robito sie

to, co on chce;

® unika waznych tematow;

® udaje, ze nie dostrzega waznych problemow;
®  puszcza MiMo Uszy;

®  zaprzecza faktom, wydarzeniom, stowom;
®  zapomina”;

®  oskarza, przenosi wine;

® ycina rozmowy, gdy sg mu nie na reke;

®  Dbroni sie poprzez atak;

®  nie mowi, co naprawde mysli.

Czyli:

®  bojkotuje komunikacje (blokuje j3);

zaktoca przeptyw informacii;
wprowadza dezorientacje;

chce postuszenstwa, a nie porozumienia.

Co na to ofiara przemocy?

mysli, ze to kwestia nieporozumienia;
ttumaczy sie;
dziwi sie;

stara sie dopasowac;



®  Cczuje sie samotna;

®  mysli: ,moze przesadzam”;

®  mysli: ,moze cos robie nie tak”;

® Czuje sie coraz bardziej niepewnie, wycofuje sie;
® traci szacunek do siebie;

® Czuje coraz wiekszy lek i smutek.

CYKL PRZEMOCY
NIEPOKO) WYBUCH
MIODOWY
MIESIAC

Cykl: niepokdj, wybuch i miodowy miesigc moga latami trzy-
mac ofiare i sprawce w cyklu wzajemnej zaleznosci. Ofiara
bedzie czekata na poprawe, sprawca bedzie korzystat z zaufa-
nia ofiary i wykorzystywat emocje do kontrolowania tej relacji.



3. PRZEMOC CZY KONFLIKT?

Specjalisci pracujgcy w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie wielokrotnie mierzga sie z rozpoznaniem, czy zastana
sytuacja jest konfliktem w rodzinie, czy moze jest juz przemoca.
Od jego rozstrzygniecia zalezy rodzaj udzielanej pomocy: skiero-
wanie na mediacje - w przypadku konfliktu lub prowadznie
Procedury ,Niebieskie Karty” - w przypadku przemocy w rodzinie.

Konflikt pojawia sie w momencie niezgodnosci, sprzecznosci
interesow lub pogladow dwoch osob lub grupy. Wystepujaca
sprzecznos¢ lub niezgodnosc¢ interesow prowadzi do starc,
walki o utrzymanie swojego zdania czy pozycji.

Aby relacje w zwigzku nazwac konfliktem, konieczne jest
wystapienie silnych negatywnych uczu¢ pomiedzy stronami
i nie da sie go sprowadzi¢ do rdznicy zdan w danej kwestii.
Przenosi sie on na wzajemne relacje i prowadzi do ostabienia
wiezi taczacych dwoje ludzi. Pomimo rozpadu wzajemnych
relacji, konflikt nie narusza praw drugiej strony i nie prowadzi
do uzaleznienia jednaj strony od drugiej.

Aby nazwac wzajemne relacje oséb przemocg, nie musi dojs¢
do wyartykutowania réznicy zdan. Przemoc nie ma na celu
przekonania kogos do swoich racji, a raczej zmuszenie danej
osoby do zachowania zgodnego z wolg sprawcy bez wzgledu
na to, jakie jest zdanie drugiej strony.




Podstawowym czynnikiem odrézniajagcym konflikt od przemocy
jest element naruszenia prawa. Jezeli jedna ze stron (lub obie)
celowo narusza prawa drugiej strony, w celu zmuszenia jej do
okreslonego zachowania lub znoszenia okreslonego zachowa-

nia wbrew jej woli, to takie relacje nalezy nazwac przemoca.

Jednym z elementéw, ktéry moze odrézniaé konflikt od prze-
mocy jest aktywnosc stron. W przypadku konfliktu musi dojs¢
do skonfrontowania postaw lub opinii. Tymczasem w przypad-
ku przemocy wystarczy, ze aktywnie zachowuje sie jedna ze
stron, druga moze pozostac bierna.

Mowigc o konflikcie zaktadamy rowniez, ze obie strony majg

rowne sity. Oznacza to, ze maja zdolnos¢ dbania o swoje potrzeby.

Jednak dtugotrwaty konflikt moze przeksztatcic sie w przemoc.
Dzieje sie to wtedy, gdy jedna ze stron w okreslonej relacji nie

potrafi stawi¢ oporu, nie posiada autorytetu, sity lub woli.




4. JAKIE MITY POWSTALY WOKOL PRZEMOCY?

Sprawca przemocy to czesto osoba bliska, a ofiara nie chce
uwierzyc, ze intencjg sprawcy byto skrzywdzenie jej. Pojawiajg
sie usprawiedliwienia, ktore powstrzymujg od skorzysta-
nia z pomocy innych. Osoby obserwujgce takie zachowanie
z zewnatrz czesto powstrzymuja sie od udzielenia pomocy
podzielajac stereotypy towarzyszace przemocy.

Najczesciej pojawiajace sie mity to:
,to juz sie nie powtorzy”

Taka mysl jest czesto jedynie zyczeniem. Jesli przemoc nie
napotka sprzeciwu lub sprawca nie zostanie ukarany, nasila sie
i rzadko jest wydarzeniem jednorazowym osmielajac sprawce
do dalszego jej stosowania.

,przemoc w rodzinie to prywatna sprawa
i nikt nie powinien sie wtracac”

Znecanie sie nad cztonkami rodziny dla wielu oséb pozostaje
sprawa, ktéra powinna pozosta¢ miedzy domownikami. Takie
przekonanie wzmacnia zachowania sprawcy. Czuje on, ze kon-
trolujgc domownikow pozostaje bezkarny gdyz skonfronto-

wani z policja, lub innymi stuzbami bedg ukrywac prawde.
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,jak bedzie naprawde Zle to odejde”

Szczegolnie, gdy sprawca przemocy to ktos bliski trudno
uwierzyc, ze nie ma sie wptywu na agresje takiej osoby. Osoby,
ktore sg bite i ponizane bardzo cierpig, a przed rozstaniem ze
sprawca powstrzymuje je strach i obawa przed ewentualnymi
trudnosciami. Brak wystarczajacych sSrodkow do zycia lub
potrzeba uzyskania pomocy w codziennych sprawach ma
czesto wptyw na to, ze ofiara nie szuka sposobdw na unieza-
leznienie sie od sprawcy.

,Sprawca jest chory psychicznie”

Badania wykazuja, ze stosunkowo rzadko przyczyng stosowania
przemocy jest choroba psychiczna. Cechy, ktére sprzyjaja agre-

sji | przemocy to tatwos¢ wpadania w gniew, trudnosci w kon-
trolowaniu wtasnych emocji, niskie poczucie wtasnej wartosci.

.jesli ktos jest bity to znaczy, ze na to zastuzyt”

Kazdy odpowiada za swoje zachowanie. Bicie i ponizanie
innych nie moze by¢ usprawiedliwiane. Akceptacja takich
zachowan moze jedynie zachecic¢ sprawce do kolejnych aktow
przemocy. Osoby postronne czasami obarczajg ofiare wing za
przemoc wobec niej. Jest to niedopuszczalne! Sprawca czesto
traktuje zachowania ofiary, jako uzasadnienie do stosowania
przemocy, ale nie jest to zwigzane z istnieniem rzeczywistych
powoddéw do stosowania przemocy - nie ma takich powodow!
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,to jest zwigzane tylko z alkoholem”

Przemoc nie dotyczy tylko sytuacji naduzywania alkoholu, nato-
miast wiadomo, ze alkohol powoduje ostabienie zahamowan
psychicznych powstrzymujacych sprawcow przed przemoca.

5. CZYNNIKI RYZYKA PRZEMOCY
WOBEC STARSZYCH

Badania na temat zjawiska przemocy w rodzinie nie potwier-
dzaja wystepowania sztywnych zwigzkéw przyczynowo-skut-
kowych pomiedzy takimi czynnikami jak: uzaleznienie, choroba
psychiczna opiekuna, zachowanie podopiecznego, stresujaca
sytuacja zewnetrzna, ale mozna moéwic o czynnikach ryzyka jej
wystepowania i s3 to:

Historia rodziny?!

Zachowania zwigzane z przemocg moga miec dfuga tradycje
lub by¢ (mnigj lub bardziej) $wiadomym sposobem rozwigzy-
wania problemow i konfliktow w rodzinie. Historia przemocy
w rodzinie moze sie wigzac z zamiang rol: osoby krzywdzone
w dziecinstwie mogg sta¢ sie sprawcami przemocy wobec
starych rodzicow.

Pte¢
Dane pokazuja, ze wsrod oséb starszych kobiety sg czescig)
ofiarami przemocy niz mezczyzni. Jednym z powodow takiego

stanu rzeczy jest fakt, ze kobiety zyjg dtuze] od mezczyzn.

1 D. Jaszczak-Kuzminska, K. Michalska, Przemoc w rodzinie wobec oséb starszych
i niepetnosprawnych, 2010, s.48.
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Takze role spoteczne, tradycyjnie przypisane kobietom moga
prowadzi¢ do sytuacji, w ktorej kobiety sa bardziej podatne na
przemoc.

Przyczyng moze byc¢ réwniez gorszy, w porownaniu z mezczy-
znami, stan zdrowia kobiet, co prowadzi do wielowymiarowe;j
zaleznosci i zwieksza podatnosc na przemoc.

Wzajemna zalezno$¢ cztonkdéw rodziny

Emocjonalna, finansowa czy mieszkaniowa zaleznos¢ czton-
kow rodziny moze powodowac konflikty, ktore przez dtugi
okres pozostajg w uspieniu. Przyczyna przemocy moze byc
rowniez zaleznos¢ niechciana lub taka, ktéra trudno zaakcep-
towac a takze zaleznos¢ finansowa sprawcy od ofiary.

Dzielenie wspolnego mieszkania lub domu

Sytuacja wspdlnego zamieszkiwania dostarcza okazji do napiec
i konfliktow. W takich warunkach opiekun i osoba starsza
muszg zmierzyc sie z brakiem prywatnosci. Dodatkowo opie-
kun moze by¢ zmuszony do bycia dyspozycyjnym przez 24
godziny na dobe, bez czasu dla siebie. W takiej sytuacji moze

pojawic sie przemoc.
Fizyczne i/lub psychiczne obcigzenie opiekuna

/ty stan zdrowia, niepetnosprawnosc¢, obnizenie sprawnosci
funkcjonalnej i umystowe] u 0séb starszych moze czynic¢ z nich
bardzo wymagajacych podopiecznych. To prowadzi do obcia-
zenia fizycznego i/lub psychicznego cztonkdw rodziny.
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Sprawcg moze, stac sie opiekun, ktory z jednej strony nie potrafi
poradzi¢ sobie z fizyczng i psychiczna niepetnosprawnoscia
osoby starszej, z drugiej zas, jest przemeczony, przyttoczony
brakiem odpoczynku, wolnego czasu i perspektyw.

Choroby

Choroby (jak np. demencja) mogg prowadzi¢ do zmian w charak-
terze i zachowaniach osoby starszej, co moze by¢ trudne do
zaakceptowania dla cztonkdéw rodziny oraz prowadzi¢ do
poczucia bezradnosci, frustracji i desperacji. Przemeczenie i wypa-

lenie to czynniki, ktore moga by¢ zwigzane z przemoca.
Izolacja spoteczna

Izolacja spoteczna moze przyczyniac sie do wystgpienia prze-
mocy poprzez wzrost zaleznosci i obcigzenia. Z drugiej strony
zmniejsza mozliwos¢ rozpoznania i powstrzymania przemocy.
Izolacja spoteczna moze byc¢ rowniez konsekwencjg przemocy:
rodziny moga unika¢ kontaktow spotecznych z obawy, ze inni

Zauwazg zte traktowanie, majace miejsce w rodzinie.

Posiadanie sieci spotecznych i wsparcia emocjonalnego sa
wazne zarowno dla opiekundw, jak i dla starszych. Utrata
wspomagajacej sieci spotecznej lub tez brak kontroli spotecz-
nej moze prowadzi¢ do pojawienia sie przemocy.
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Uzaleznienia i nierozpoznane zaburzenia psychiczne

Przemoc wobec o0sob starszych moze by¢ spowodowana uzy-
waniem przez opiekunow alkoholu, narkotykow lub innych
Srodkow uzalezniajacych. Moze to wynika¢ wprost ze zdro-
wotnych konsekwencji uzaleznien, takich jak zaburzenia zdro-
wia psychicznego czy choroby psychiczne.

Przemoc fizyczna i ekonomiczna mogg pojawic sie w sytuacji
drogich uzaleznien. Moze by¢ rowniez rezultatem nie zdiagno-
zownych zaburzen psychicznych u sprawcy przemocy.

Czynnikiem ryzyka jest takze naduzywanie alkoholu przez
osobe starsza. Wtedy przemoc ze strony opiekuna staje sie
narzedziem, oczywiscie nieskutecznym, aby poradzi¢ sobie
z uzaleznieniem osoby, ktora pozostaje pod jego opieka.
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Inne czynniki ryzyka

Przemoc w relacjach spotecznych w wiekszym stopniu moze
pojawiac sie rowniez w przypadku ztych warunkéw socjoeko-
nomicznych, niskiego statusu spotecznego, ztych warunkow
mieszkaniowych i/lub stresujgcych wydarzen Zyciowych

(np. bezrobocia).

Obok sytuacji spoteczno-ekonomicznej istotna role odgrywaja
takze inne uwarunkowania spoteczne, takie jak: zmiany w modelu
rodziny, niezadowalajacy, niewystarczajacy dostep do opieki
zdrowotnej i pomocy spotecznej oraz brak bliskich sieci spo-
tecznych, dajacych wsparcie.

Przemoc ze strony opiekunéw

Przemoc wobec starszych cztonkdw rodziny moze takze wyni-
ka¢ z nieporadzenia sobie w roli opiekuna. Opieka nad osobg
obtoznie chorg, z demencja jest niekiedy zadaniem wymagaja-
cym nie tylko sity fizycznej, ale i predyspozycji psychicznych
i emocjonalnych. W przypadku koniecznosci taczenia jej z rola
matzonka, rodzica, pracownika moze by¢ zadaniem przekra-
czajagcym mozliwosci opiekuna. W konsekwencji moze to pro-

wadzi¢ do zachowan agresywnych.

Czesto osoby, ktore wychowaty wtasne dzieci sg przekonane,
ze teraz wtasnie zaczna realizowac swoje plany i marzenia. Nagte
pogorszenie stanu zdrowia rodzicow i koniecznosc zaopieko-

wania sie nimi stawia ich w bardzo trudnej sytuacji, zmuszajac
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ponownie do bycia opiekunem. Moze to budzi¢ sprzeciw, bunt,

ktory przejawia sie w relacji z osobag, ktorg sie opiekuija.

Przemocy nie warunkuje jeden czynnik. Jest zalezna od indy-
widualnych, kulturowych i spoteczno-ekonomicznych uwarun-
kowan. Dotychczasowe badania jednoznacznie dowodza,
ze przemoc jest rezultatem wielu potgczonych ze sobg uwa-
runkowan - jest wynikiem wspdétdziatania wielu réznorodnych

czynnikow.
6. RODZAJE PRZEMOCY

Istotg przemocy jest to, ze sprawca chce intencjonalnie, swia-
domie i w sposdb zamierzony kontrolowac i podporzadkowac
sobie ofiare. Pozycja sprawcy jest mocniejsza i wykorzystujac
to narusza on prawa i dobra osobiste ofiary oraz godzi w jej
wolnosc. Zachowanie sprawcy wykracza poza spoteczne nor-
my i wywotuje cierpienie oraz bol ofiary.

Przemoc fizyczna to zachowanie, ktére powoduje bol, uszko-
dzenie ciata lub pozbawienie zycia. Jej najczestsze formy
wobec starszych to: bicie, szturchanie, szarpanie, kopanie,
karmienie z uzyciem sity, krepowanie ruchow. Jedng z form prze-
mocy fizycznej wobec starszych jest izolowanie, czyli zamykanie

w domu i uniemozliwianie kontaktéw ze swiatem zewnetrznym.
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W rezultacie przemocy fizycznej na ciele ofiary moga pojawic
sie rany, siniaki, bolace miejsca, moze gwattownie spas¢ masa
ciafa, a zachowanie ulec zmianie.

Przemoc psychiczna to min. krzyki, wyzwiska, szantaz, grozby,
wysmiewanie, takze z powodu choroby lub niepetnosprawno-
Sci, domaganie sie postuszenstwa, ograniczanie swobody decy-
Zji, pozbawianie kontroli nad wtasnym zyciem, a takze infantyli-
zacja W sposobie zwracania sie do osoby starszej. Inng forma tej
przemocy jest izolacja spoteczna, poprzez oddzielanie osob
w podesztym wieku od cztonkéw rodziny, znajomych czy sasia-
dow. Takie zachowania sg przez sprawcow czesto wyjasniane
checig zapewnienia spokoju i bezpieczenstwa osobie starsze).
Reakcja ze strony ofiary jest czesto depresja, ztos¢, wycofanie

sie, obnizenie poczucia wtasnej wartosci czy apatia.
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Przemoc ekonomiczna to zachowanie, ktore zwigzane jest
z przejmowaniem kontroli nad finansami ofiary i bezpraw-
nym i niewtasciwym uzywaniem wtasnosci i zasobow osoby
starszej. Przyktady takiej przemocy to odbieranie emerytu-
ry, wymuszanie zmian w testamencie, obcigzanie zawyzony-
mi kosztami, sktanianie do darowizn, obcigzanie kredytami
czy pozyczkami, niszczenie rzeczy osobistych lub wtasno-

Sci. Zdarzaja sie takze kradzieze i fatszerstwa.

Zaniedbanie jest jedng z czestych form przemocy wobec
starszych. Oznacza powstrzymywanie sie od odpowiedniej
opieki, ktéra zaspokajataby fizyczne, medyczne i psychiczne
potrzeby osoby starszej. Brak lekow, ubran, higieny osobi-
stej czy jedzenia, czyli zaniedbanie podstawowych potrzeb,
moze byc¢ nie tylko zagrozeniem dla zdrowia, ale tez zycia.
Forma zaniedbania jest réwniez porzucenie, oznaczajace
opuszczenie osoby starszej przez rodzine, opiekuna, lub
inng osobe odpowiedzialng. Osoby starsze sg na przyktad
czesto pozostawiane w szpitalach lub innych instytucjach.

Przemoc seksualna to gwatt, molestowanie, zmuszanie
ofiary do jakigjkolwiek formy aktywnosci seksualnej wbrew
jej woli, szczegdlnie w sytuacji, gdy ofiara jest catkowicie
zalezna od sprawcy. Osoba, ktora powinna zwroci¢ uwage
na objawy tego rodzaju przemocy powinien byc¢ lekarz, gdy
zauwazy cos niepokojgcego podczas badania.
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Wraz z wiekiem ograniczeniu ulega sprawnosc¢ fizyczna, ale
takze odpornos¢ psychiczna, co naraza osoby starsze na wiek-
sze zagrozenie przemoca W roznych jej przejawach. Zgtoszenie
faktu stosowania przemocy to szansa na przerwanie przemo-
cy, uzyskanie profesjonalnej pomocy i uswiadomienie sprawcy,
ze kontrola spoteczna dziata i jego postepowanie nie pozosta-
nie bezkarne.

7. CHARAKTERYSTYKA SPRAWCOW PRZEMOCY

Badania prowadzone wsrod osob, ktore stosuja przemoc
wobec najblizszych jednoznacznie pokazujg, ze nie ma jednoli-
tego portretu (jednego typu) sprawcy przemocy w rodzinie.
Udato sie jednak wyodrebni¢ u sprawcow przemocy pewne
cechy wspdlne, ktdére posiadajg oni w stopniu wiekszym niz
osoby, ktére nie krzywdza cztonkdw swojej rodziny.

Wiele osob, ktore w swoim dorostym zyciu stosujg przemoc
doznawato jej w dziecinstwie. Niektorzy z nich to ofiary ostrej
przemocy fizycznej (bicie, celowe oparzenia, gtodzenie),
psychicznej (wyzwiska, straszenie, grozenie, szantaz, zamykanie
w ciemnych, zimnych pomieszczeniach), seksualnej czy skrajne-
go zaniedbania. Badania pokazuja, ze 40% sprawcow przemo-
cy skazanych za znecanie sie nad rodzing byto ofiarami prze-
mocy w dziecinstwie, a 65% - twierdzito, ze relacje pomiedzy
ich rodzicami byty zte i petne konfliktow?2.

2D. Rode, Psychologiczne uwarunkowania przemocy, 2010, s. 53
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Wsrod sprawcow przemocy sg takze osoby, ktore w dziecin-
stwie byty swiadkami przemocy - same nie byty krzywdzone,
ale widziaty, jak ojciec zneca sie nad matka, jak matka bije ich
mtodsze rodzenstwo, itp. Wsrdd sprawcow przemocy jest
takze spora grupa osob, ktore nigdy nie doznaty przemocy
wewnatrzrodzinnej, nie byty jej ofiarami ani swiadkami, a mimo

to stosuja przemoc wobec cztonkéw swojej rodziny.

Osoby stosujgce przemoc wobec najblizszych charakteryzujag
sie nastepujgcymi cechami:

» Tozsamos¢ meska wedtug sprawcow oparta jest na domi-

nacji i podporzadkowaniu sobie innych. Do okreslania
samych siebie uzywaja stéw: agresywny, ambitny, ktotliwy,
asertywny, roszczeniowy, dominujacy, silny, niecierpliwy,
uparty, wygadany, nieustepliwy, wierzacy w siebie,
Z inicjatywa. Brak meskosci opisujg poprzez negacje tych
cech oraz: subtelny, uprzejmy, tagodny, skromny, cierpliwy,
ustuzny, umiarkowany, wrazliwy, niesmiaty, o miekkim sercu,
ulegty, bojazliwy, ufny i naturalny.
W relacjach z innymi dominuje stosunek: wtadza i postu-
szenstwo. Sprawca jest przyzwyczajony do tego, ze
zarowno w relacjach spotecznych, jak i w domu istnigje
jasno zdefiniowana hierarchia.

» Sprawcy maja réwniez silne przekonanie o posiadaniu
kogo$ (np. moja zona, moje dzieci - moja wtasnos¢). Posia-

danie daje automatycznie prawo do dysponowania
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wedtug wtasnych przekonan i pogladow. Jezeli cos jest
moje, to JA ustalam, jakie beda losy tego czegos. Osoby
stosujgce przemoc maja przekonanie o wtasnosci partnerki
lub/i dzieci, a przez to dysponuja réznymi aspektami ich
zycia, ,porzadkujac” ich potrzeby, pragnienia, emocje
i zachowania, przez co utwierdzajg ich w podmiotowosci

wobec wtasnej osoby.

Osoby stosujace przemoc preferujg sztywne zasady
,porzadku” i brak tolerancji na spontaniczne lub inne niz

ustalone zasady.

Trudno im zaakceptowac, ze moze istnie¢ inny porzadek
lub nieporzadek. W sytuacjach zmiany plandw osoba stosu-
jaca przemoc ma poczucie destabilizacji, odczuwa lek
i poczucie zagrozenia. Kazda zmiana planow jest traktowa-

na, jako niesubordynacja lub dziatanie przeciwko niemu.

Sprawcow charakteryzuje przekonanie o tym, ze najlepsza
droga do uzyskania szacunku jest wywotanie leku,
obawy, respektu. Wydaje sie, ze taki sposdb myslenia
wyrasta z przekonania o naturze cztowieka. Od samego
poczatku jestesmy wychowani w duchu represyjnym.

Osoby stosujgce przemoc czesto mysla i mowig, ze kobiety
sg gorsze, czasem inne. Te, wynikajgce z patriarchalngj
kultury ,obcigzenia” sa zazwyczaj mocno obecne w roz-

mowach pomiedzy mezczyznami stosujgcymi przemoc.



» Autorytarne poglady. Mezczyzna opowiadajac o swojej
rodzinie nie tylko stawia sie w pozycji ,krola”, lecz ustawia
innych w pozycji ,poddanych”. A jak sie jest poddanym, to
trzeba wykonywac rozkazy.

» Rozwigzywanie konfliktéw poprzez uzywanie sity. Dla
Osoéb stosujacych przemoc oznacza to, ze gdy sie koncza
argumenty, trzeba sita postawi¢ na swoim. Bicie, atak,
kara, grozba, zagrozenie, demonstracja sity, szantaz, wzbu-
dzanie leku, poczucia winy itp., sg to ,znakomite metody”
stuzace podporzadkowaniu drugiego cztowieka. One ida
w ruch wtedy, gdy silniejszy ma poczucie, ze ,wyczerpat

wszelkie inne metody”, aby postawic¢ na swoim.
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Tendencja do racjonalizacji. Ta cecha koresponduje ze
stosowaniem sity do rozwigzywania konfliktow. Jesli
dopuscitem sie przemocy, to znaczy, ze musiaty zaistniec¢
ku temu naprawde powazne powody. Racjonalizacja stuzy
gtownie ochronie poczucia ,bycia w porzadku” i chroni
przed ewentualnymi wyrzutami sumienia. Najczestsze
okreslenia uzywane przez sprawce to: ,to przez Ciebie,
Twoja wina, trzeba byto mnie nie sprowokowac, prositem
Cie a ty nie chciatas, jakis porzadek musi by¢, inaczej wej-
dzie na gtowe, nie mozna tolerowac¢ braku szacunku,
to jest dla Twojego dobra”.

Niska wrazliwos¢. Przyczyng tego moze byc¢ fakt, ze
sprawcami sg zazwyczaj osoby, ktore w dziecinstwie
doswiadczaty przemocy lub byty jej swiadkami.

W sytuacjach silnego cierpienia ich mechanizm obronny
polegat na znieczulaniu siebie, by to cierpienie wytrzy-
mac. W zyciu dorostym ,znieczulanie siebie” moze powo-
dowac, ze stosowanie przemocy staje sie naturalnym pro-
cederem.

Z drugiej strony niska wrazliwos¢ moze by¢ zwigzana
Z procesem ksztattowania tozsamosci meskiej, kiedy to
wszelkie oznaki stabosci i wrazliwosci sg tepione. Emocje,
ktore  sprawca  najczesciej] pokazuje na  zew-
natrz to ztos¢. Uczucia takie jak smutek, bezradnosc,
frustracja, bol, cierpienie, lek, obawa, poczucie zagrozenia
itp., znajdujg swoje ujscie wtasnie w zachowaniach zabar-
wionych ztoscig lub agresja. Mezczyznie nie przystoi oka-



zywanie stabosci, a tym bardziej leku. Zniszczytoby to
jego cenne poczucie meskosci. Ztos¢, a zwtaszcza zacho-
wania agresywne, sg wyrazem sity, bedacej podstawowym
sktadnikiem meskiej tozsamosci.

» Brak empatii. Empatia to zdolnos¢ wspdtodczuwania
z drugim cztowiekiem. Aby te wtasciwos¢ rozwingc,
niezbedne sa sprzyjajgce warunki do rozwoju wrazli-
wosci i zycia emocjonalnego. Osoba stosujgca przemoc
ma bardzo sztywne poglady a w relacjach z innymi przy-
wigzana jest do hierarchicznosci (stosunek wtadza -
postuszenstwo) i zazwyczaj ma bogate doswiadczenie
w ,znieczulaniu siebie”. To wszystko bardzo utrudnia jej

uruchomienie i postugiwanie sie empatia.
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Niepewnos¢, zwtaszcza w sferze tozsamosci. Mezczyzni,
u ktoérych ksztattowano tradycyjng meskg tozsamosc¢ sg
niezwykle wrazliwi na wszelkiego rodzaju informacje
mogace naruszyc ich obraz siebie samego, jako prawdzi-
wego mezczyzny. Oczekiwania spoteczne i mnogosc
sprawdzianow meskosci powoduja, ze zyja w ciggtym leku,
ze ,nie sprawdzg sie”.

Maty kontakt ze sobg. Zwigzane jest to z niskg Swiadomo-
$cig i zdolnoscig rozpoznawania réznych standw emocjo-
nalnych. Swiat emocjonalny i przezywanie emocji to dome-
na kobiet i objaw stabosci. Dla sprawcy przemocy jest on
zagrazajacy a zblizanie sie do niego - niepotrzebne i mato
zrozumiate.

Stad wynika sktonnos¢ do lokowania odpowiedzialnosci za
dyskomfort na zewnatrz, zazwyczaj u osoby krzywdzone;.
,Ty mnie ztoscisz, gdybys mnie nie zdenerwowata, sama
stwarzasz takie sytuacje” - takie stowa stysza najczesciej
osoby w kontakcie ze sprawca.

tatwosc przezywanie ztosci i gniewu. Osoby stosujace
przemoc majg jasno uksztattowany Swiat relacji miedzy
ludZzmi. Jesli jestem gora, to inni musza sie podporzadko-
wywac. Nieprzestrzeganie tej zasady, powoduje zaktoce-
nie porzadku a cokolwiek, co nie jest po ich mysli jest
postrzegane, jako ,nie w porzadku” lub ,przeciwko mnie”
Reakcja na to jest oczywiscie ztos¢ i gniew.



» Zaborczos$¢, zazdro$¢ oraz lek przed porzuceniem.
Zaborczosc i zazdrosc stuza sprawowaniu wtadzy i kontroli.
To jest podstawowy instrument panowania nad relacjami
Z ludzmi. Lek przed utrata kontroli jest w stanie uruchamiac
bardzo niebezpieczne zachowania. Porzucenie jest potwier-

dzeniem przegranej oraz bycia stabym i gorszym.

» Zachowania agresywne - staba samokontrola. Staba samo-
kontrola jest tak naprawde czesto wymowka usprawiedli-
wiajaca zachowania agresywne podczas przemocy. Anali-
za zachowan sprawcow przemocy pokazuje, ze tak
naprawde potrafig uruchomic¢ samokontrole, np. w kontak-
tach z policjantem czy szefem. Doskonale odrdzniajg sytu-
acje, w ktorych brak panowania nad sobg moze przyniesc
nieprzyjemne konsekwencje.

» Przymus. Osoby stosujagce przemoc opowiadajg czasem
o tym, Zze czujg przymus reagowania w roznych sytuacjach

prowadzacych do konfliktu i przemocy.




8. CO CZUJA | JAK POSTEPUJA OSOBY
DOSWIADCZAJACE PRZEMOCY?

Trudno jest zrozumie¢, dlaczego osoby doznajace przemocy
pozostajag w krzywdzacych relacjach. Wielu ludziom, ktorzy
nie znaja mechanizmoéw przemocy domowej stosunkowo
tatwo przychodzi dawanie gotowych ,recept”, co nalezy
zrobic¢ w takiej sytuacji: musisz sie wyprowadzic, trzeba wygo-
ni¢ sprawce, nie mozesz pozwoli¢, aby tak cie traktowat, zréb
cos ze swoim zyciem, nie mozesz byc¢ taka bezwolna, gdybym
byta na twoim miejscu, nie pozwolitabym sie tak traktowac, jak
mogtas przez tak dtugi czas na to godzic? Doradzajacy nie
wiedza, ze zadna tego typu ,porada” nie pomaga osobom
krzywdzonym.

Osoby doznajagce przemocy podejmujg szereg dziatan, ktore
wedtug nich maja zatrzymac zachowania sprawcy przemocy.

Najczesciej dziatania te obejmuija:

B uswiadamianie sprawcy rozmiaru krzywd, jakie wywotuje
i wzbudzanie w nim poczucia winy;

= uzyskiwanie od sprawcy obietnic, ze sie zmieni i przesta-
nie nas krzywdzic;

= ukrywanie sie przed sprawcg (zamykanie sie w pomiesz-
czeniu zapewniajgcym poczucie bezpieczenstwa, wybie-
ganie z domu i szukanie doraznego schronienia, np. u sasia-
dow) i unikanie go (schodzenie mu z oczu, niereagowanie
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na jego prowokacyjne zaczepki, rezygnacja z zachowan,
ktore mogtyby wywotac kolejng fale agresji, spetnianie
zadan sprawcy);

®  grozenie sprawcy roznego rodzaju konsekwencjami, jesli
sie nie zmieni (poinformowanie innych cztonkow rodziny,
wezwanie policji, ztozenie wniosku o rozwod, wyprowa-
dzenie sie z domu);

= podporzadkowanie sie sprawcy i spetnianie jego oczeki-
wan lub warunkow;

= obrona przed przemoca fizyczng (unikanie razéw, zasta-
nianie sie przed uderzeniami);

= w skrajnych sytuacjach - podejmowanie walki (odpycha-
nie atakujacego sprawcy, agresja stowna czy oddawanie
ciosow dtormi lub drobnymi przedmiotami).

Osoby doswiadczajgce przemocy czesto zachowujg sie
w podobny sposdb w nadziei, ze osoba stosujgca przemoc
zrozumie i uzna ich potrzeby, a w konsekwencji zaprzestanie
krzywdzenia.

Im dtuze] trwa sytuacja krzywdzenia, tym silniej osoba
doswiadczajgca przemocy odczuwa bezsilnosc¢ i mniej wierzy
we wtasng moc. Jednoczesnie skupiajac sie na potrzebach
osoby stosujgcej przemoc, traci kontakt ze soba.
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Osoby doznajgce przemocy pozostajg w krzywdzacej relacji
m.in. z powodu:

®  |eku przed zemstg ze strony osoby stosujgcej przemoc;

= wstydu, upokorzenia, szczegolnie, gdy sprawca jest dziec-
ko lub wnuk;

=  zaleznosci finansowej, opiekunczej, mieszkaniowej od osoby
stosujacej przemoc lub sprawcy od ofiary;

B ywarunkowan kulturowo-religijnych;
®  obwiniania siebie za przemoc;

®  strachu przed umieszczeniem w domu opieki lub pogor-

szeniem swojej sytuacji.
9. MECHANIZM PRZEMOCY

Z/tos¢, brak wptywu na wtasne zycie, bezradnos¢, bezsilnosc
i zagubienie. Te uczucia sg istotg przemocy, ktéra zniewala
przez swoje mechanizmy.

Wyuczona bezradnos$c

Brak efektow podejmowanych dziatan moze skutkowac
U 0s6b doznajgcych przemocy tzw. syndromem wyuczonej
bezradnosci. Jest on wynikiem dtugotrwatego destrukcyjne-
go procesu krzywdzenia i przejawia sie zaniechaniem poszuki-
wania pomocy i biernym znoszeniem przemocy. Wynika
Z przekonania, ze i tak cokolwiek zrobie, nie bedzie to miato
wptywu na moja sytuacje.
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Wielokrotnie podejmowane przez osobe krzywdzong proby
zatrzymania przemocy i poszukiwania pomocy nie powiodty
sie. Osoba krzywdzona nabiera przekonania, ze cokolwiek
zrobi i tak nie przyniesie to efektu, bo nic nie jest w stanie
zmienic jej sytuacji. Popada w stan apatii, zniechecenia, bier-
nosci i nie jest w stanie podjac jakichkolwiek dziatan, aby

zmienic¢ swojg sytuacje.
Wiktymizacja

Doznawanie przemocy w rodzinie i brak adekwatnej reakcji na
fakt jej ujawnienia przez osobe krzywdzong moze spowodo-
wac, ze przyjmie ona tozsamosc ofiary, tj. przystosuje sie do
roli ofiary. Przemoc burzy jej wyobrazenia na temat rodziny
i relacji w rodzinie. Kiedy decyduje sie na szukanie pomocy,
moze by¢ wtdrnie zraniona przez przedstawicieli stuzb
(w wyniku niewtasciwej interwencji, niewtasciwych dziatan)
a efektem tego jest nabranie przekonania, ze zastuguje na to,
jak traktuje jg sprawca przemocy.

Pranie mézgu

Sprawca kontroluje nie tylko zachowanie, ale takze mysli
ofiary. Ofiara zastanawia sie, w jakim nastroju wréci do domu,
jak zareaguje, jak mu opowie, co zamierza zrobi¢, a jego

potencjalne reakcje wywotujg u niej silny strach.
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Sprawca przemocy stosuje szereg zabiegdw, ktore maja dopro-

wadzi¢ do tego, aby osiggnat petng kontrole nad zachowaniem

ofiary, jej uczuciami, potrzebami i emocjami. Dziatania stuzace

osiggnieciu tego celu sg okreslane ,praniem mdzgu” i obejmuija:
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izolacja - sprawca stopniowo ogranicza ofierze kontakty
z rodzing, znajomymi i swiatem zewnetrznym, kontroluje
spedzanie czasu, zabrania opowiadania o tym, co dzieje sie
w domu a w przypadku osob starszych czesto ttumaczy
to ich dobrem;

ponizanie i degradacja - sprawca poniza swoja ofiare, depre-
cjonuje, podwaza jej wartosc we wszystkich obszarach zycia;
wywotywanie leku - poprzez grozenie wyrzadzeniem
krzywdy, jesli ofiara bedzie pré bowata sie buntowac lub
zmienia¢ swojg sytuacje. Sprawca chce by¢ postrzegany,
jako osoba, od ktorej wszystko zalezy, ktora wszystko moze
i ktora w kazdej chwili moze swoje grozby zrealizowac;

doprowadzanie do wyczerpania fizycznego i psychicznego -
poprzez m.in. zmuszanie do okreslonych zachowan, powta-
rzanie nakazanych przez sprawce czynnosci. Sytuacja
Ciggtego zagrozenia, niepewnosci i napiecia doprowadza
do wyczerpania;

monopolizowanie uwagi - wszystkie swoje aktywnosci
ofiara przemocy podejmuje po doktadnym przeanalizowa-
niu, jak moze na nie zareagowac sprawca i od jego aproba-
ty uzaleznia ich wykonanie;



®  naprzemiennosc kar i nagrod - osoba, ktéra tego dos-
wiadcza zyje z poczuciem nieprzewidywalnosci. Sprawca
wprowadza chaos emocjonalny, raz nagradzajac za okre-
Slone zachowania, a innym razem - karzac za nie.
Syndrom sztokholmski
Charakteryzuje sie silng wiezig emocjonalng ze sprawcg przemo-
cy, polegajgca m.in. na usprawiedliwianiu go, chronieniu przed
konsekwencjamijego wtasnych dziatan, angazowaniu sie w jego
obrone, mimo, ze jego zachowanie skierowane jest przeciwko
ofierze. Syndrom moze sie pojawic, gdy zycie osoby zostato
powaznie zagrozone w zwigzku z doznawaniem przemocy.

10. CHARAKTERYSTYKA OSOBY STARSZEJ
DOSWIADCZAJACEJ PRZEMOCY

1. W przypadku kontaktu z osobami starszymi i ich opieku-
nami warto zwroci¢ uwage na pewne zachowania lub
objawy, ktére moga Swiadczy¢ o tym, iz osoba starsza
doznaje przemocy lub jest ta przemocga zagrozona.

Obserwujac stan fizyczny nalezy zwréci¢ uwage na®:
®  niedozywienie;

m  skaleczenia, siniaki;

®  problemy z utrzymaniem higieny;

® nieodpowiednio dobrana odziez;

®  brak swiadomosci:

3 D. Jaszczak-Kuzminska, K. Michalska, Przemoc w rodzinie wobec oséb starszych
i niepetnosprawnych, 2010, 2.53.
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przedawkowanie lekarstw;
akty przemocy skierowane na siebie;

symptomy fizyczne nie wynikajagce z choroby.

2. Obserwujgc zachowanie i dziatanie osoby starszej nale-

34

Zy zwrdoci¢ uwage na:

unikanie kontaktu wzrokowego;

wycofanie;

nieprzestrzeganie zalecen lekarskich;

zaleznos¢ od kogokolwiek w realizacji codziennych
potrzeb zyciowych;

podpisywanie dokumentow, ktorych nie jest w stanie
przeczytac;

nie branie udziatu w decyzjach dotyczacych wtasnej
0soby;

btedne decyzje;

odmowe skorzystania z opieki medycznej.

. Analizujgc stan psychiczny i emocjonalny niepokojace

moga byc:

oznaki depresji;

planowanie samobojstwa lub grozenie samobojstwem;
zagubienie, zdezorientowanie;

przejawianie obawy przed opiekunem;

okazywanie agresji, gdy ktos jg dotyka;

okazywanie leku, gdy ktos wchodzi do pokoju;



®m  reakcja lekowa na oferowang pomoc;

® odmowa rozmowy o sytuacji rodzinnej;

®  robienie aluzji, ze sa problemy z opiekunem, ale nie
podejmowanie konkretnej rozmowy na ten temat.

4. Obserwujac funkcjonowanie w rodzinie nalezy zwrdécic
uwage na relacje miedzy cztonkami rodziny oraz na:

®  zachowanie osoby starszej wobec opiekuna, w tym
prowokowanie;

®  zachowanie opiekuna wobec osoby starszej, czy jest
ona dla niego zrédtem stresu, frustracji, zmeczenia,
poczucia bezradnosci.

Niepokojacy moze byc¢ takze brak wiezi spotecznych Iub

niechciane wiezi.




11. CO PRZEPISY MOWIA O PRZEMOCY?

Oficjalng definicje przemocy mozemy znalez¢ w art. 2 pkt. 2
ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemo-
cy w rodzinie. Przemoc zostata tam opisana, jako jednorazo-
we lub powtarzajace sie dziatanie lub zaniechanie dziatania
naruszajace prawa lub dobra osobiste oséb najblizszych?,
w szczegolnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo
utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnosc, nietykalnosc
cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na
ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace
cierpienia i krzywdy moralne u osob dotknietych przemoca.

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 29 lipca
2005 roku, zostata znowelizowana w 2010 roku i jest podstawa
prawng dziatan, ktére chronig osoby doswiadczajace przemocy.

Na mocy tej ustawy osoby krzywdzone mogg oczekiwac
pomocy od 0sob, ktére w zwigzku ze swojg pracg, np. w ochro-
nie zdrowia, pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywa-
nia problemow alkoholowych lub policji, maja obowigzek pod-
jecia odpowiednich dziatan.

W kodeksie karnym znajdujg sie przepisy, ktore wyraznie
nakazujg sciganie z urzedu przestepstw takich jak znecanie sie
nad osobga najblizszg, pozostajaca w zwigzku zaleznosci lub
nieporadng (znecanie fizyczne i psychiczne), gwatt, bezpraw-
ne pozbawienie wolnosci, grozby karalne.

23 Art. 115 § 11 kk: Osoba najblizsza jest matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo,
powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostajgca w stosunku przysposo-
bienia oraz jej matzonek, a takze osoba pozostajagca we wspolnym pozyciu.
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Obowiagzujace przepisy pozwalajg na skuteczne stosowanie
wobec 0sob dopuszczajacych sie przemocy domowej nakazu
opuszczenia mieszkania zajmowanego wspolnie z pokrzyw-
dzonym oraz zakazu kontaktowania sie i zblizania do osoby
pokrzywdzonej.

12. CO TO JEST PROCEDURA
NIEBIESKIE KARTY"?

Zjawisko przemocy domowej kazdorazowo wymaga podej-
mowania dziatar interwencyjnych na rzecz osob doznajacych
przemocy, ale takze na rzecz osoéb stosujacych przemoc.
Dziatania interwencyjne sg rozumiane bardzo szeroko: zarow-
no, jako interwencja organow scigania i wymiaru sprawiedli-
wosci (policji, prokuratury, sadu karnego, sadu rodzinnego), jak
i interwencja o charakterze psychologicznym czy socjalnym
(dziatania podejmowane przez psychologdw, psychiatrow,
pracownikow socjalnych i specjalistow do spraw pracy
z rodzing - osrodki pomocy spotecznej, centra interwencji
kryzysowej, osrodki dla oséb doznajacych przemocy itp.).

Interwencja psychologiczna oznacza udzielenie wsparcia psy-
chologicznego, skierowanie na terapie czy udziat w grupie
korekcyjno-edukacyjnej (w przypadku sprawcéw przemocy).
Interwencja socjalna to pomoc finansowa, konsultacje
prawne, pomoc medyczna, socjalna (np. ustugi opiekuncze
w czy skierowanie do Domu Pomocy Spotecznej przypadku
0so6b starszych), czy zapewnienie schronienia.
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Jedna z form interwencji jest rozpoczecie
Procedury ,Niebieskie Karty”.

Procedura ,Niebieskie Karty” to system dziatan, ktore majg
pomoc osobom, ktore doswiadczajg przemocy ze strony
swoich bliskich. Prowadzenie Niebieskiej Karty utatwia rozpo-
znawanie i dokumentowanie przypadkoéw przemocy, podjecie
interwencji a takze organizowanie interdyscyplinarnej
pomocy dla ofiar. Niebieskq Karte zatozy¢ moga pracownicy
policji, pomocy spotecznej, oswiaty, ochrony zdrowia oraz
gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych.
Niebieska Karta dla rodziny zostaje zatozona niezaleznie od
tego, czy przemoc ma charakter fizyczny, czy psychiczny.
Zostaje ona zatozona w sytuacji, gdy istnieje podejrzenie
stosowania przemocy. Cata procedura ma na celu przerwanie
stosowania przemocy i udzielenie odpowiedniej pomocy
wszystkim osobom.

Niebieska Karta sktada sie z czterech czesci:

Wypetnienie czesci ,A” zawierajacej dane wszystkich oséb
i opis stosowanej przemocy rozpoczyna procedure. Nastep-
nie osoba, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie otrzymuje czesc¢ ,B” karty, ktéra zawiera
informacje na temat jej praw, mozliwosci uzyskania pomocy

i obowiazujgcych procedur.
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Wypetnienie czesci ,C” przez grupe roboczg lub zespdt inter-
dyscyplinarny na spotkaniu z osobg doznajacg przemocy to
kolejny etap procedury, ktoremu towarzyszy wspdélne opra-

cowanie planu pomocy rodzinie.

Karta ,D” wypetniana jest na spotkaniu z osobg podejrzang
o stosowanie przemocy. Po wypetnieniu formularzy Niebieskiej
Karty kolejnym etapem jest przystgpienie do realizacji planu
pomocy. Zatozenie Niebieskiej Karty nie jest rownoznaczne
z zawiadomieniem o popetnieniu przestepstwa. W Polsce
przemoc jest przestepstwem Sciganym z urzedu, czyli policja
i prokurator majg obowigzek scigania takiego przestepstwa.
Zgtoszenia na policje moze dokonac kazda z oséb, ktora jest
ofiarg lub swiadkiem takiego przestepstwa, nie tylko pracow-
nicy odpowiednich stuzb.




13. SLUZBY W SYSTEMIE PRZECIWDZIALANIA
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PRZEMOCY.

Policja pod numerami alarmowymi 997 lub 112 lub bez-
posrednio w siedzibach jednostek policji. Numer telefonu
stuzbowego dzielnicowego powinien byc¢ dostepny na
tablicach informacyjnych w miejscu zamieszkania lub na
stronach internetowych witasciwej terenowo komendy
policji. Policjant moze zatozy¢ Niebieskg Karte ,A” zaréw-
no w trakcie interwencji domowej, jak i w czasie rozmowy
Z 0sobg pokrzywdzong, ktora zgtosita sie w dogodnym dla
siebie momencie do siedziby jednostki policji lub gdy takie
zawiadomienie ztozyt Swiadek przemocy (sgsiad/ka, ktos z

rodziny, znajomych, wspotpracownikow itd.).

Prokuratura i sad. Obydwie instytucje przyjmuja intere-
santow w dni powszednie w godzinach podanych w insty-

tucji lub w internecie.

Osrodki Pomocy Spotecznej pracujg w dni powszednie,
zwykle w godzinach 8.00-16.00. Adresy osrodkow
dostepne sg w urzedzie gminy (czesto OPS ma siedzibe
w urzedzie gminy) i/lub na stronach internetowych gmin.
Pracownicy socjalni moga wypetni¢ Niebieskg Karte A’
zarowno podczas wizyty w srodowisku, jak i w siedzibie

jednostki pomocy spotecznej (podobnie jak policjanci).



4. Gminne komisje rozwigzywania problemoéw alkoholowych.

Zwykle maja swoje siedziby w urzedzie gminy i tam mozna
uzyskac informacje na temat dni i godzin dyzuréw czton-
kow komisji. W wielu gminach w Polsce dziataja takze
punkty informacyjno-konsultacyjne (tzw. PIK-i), gdzie na
co dzien dyzuruja osoby bedace cztonkami gminnej komi-
sji. Nie majg one uprawnien do bywania w miejscu
zamieszkania, wiec zaktadajg Niebieskqg Karte A" tylko

w siedzibie komisji lub PIK-u.

. Zespot interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Najczescie] maja swoja siedzibe w osrodku
pomocy spotecznej. Zespot tworza osoby powotane do
niego w ramach swoich obowiazkow stuzbowych i zawo-
dowych i nie pobieraja za to zadnego dodatkowego wyna-
grodzenia. Zespot spotyka sie wedtug potrzeb, ale nie

rzadziej niz raz na kwartat.

. Bezpieczne miejsca schronienia (schroniska, hostele) dzia-
tajg catodobowo. Ich adresy najprosciej znalez¢ w interne-
cie lub korzystajac z bazy danych miejsc pomocowych,
dostepnej na stronie Ogodlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” ( www.niebieskali-
nia.pl). Zazwyczaj sg prowadzone przez samorzady lokalne
i organizacje pozarzadowe. Oprocz schronienia oferujg
pomoc psychologiczng, prawna, terapeutyczng, czasem
medyczna, zaréwno dla dorostych, jak i dla dzieci.
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Punkty Informacyjno-Konsultacyjne dla ofiar przemocy.
Funkcjonuja w kazdej dzielnicy i sa placowkami tzw.
pierwszego kontaktu. Na miejscu mozna spotkac sie ze
specjalistami, np. psychologiem, prawnikiem, przedstawi-
cielami policji, terapeutami czy cztonkami Komisji Rozwia-
zywania Problemdéw Alkoholowych. W PIK-ach osoby
zainteresowane mogga uzyskac informacje na temat spe-
cjalistycznych osrodkéw i form pomocy, ktore dostepne

sg w okolicy.

Specjalistyczne os$rodki wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie, ktére gwarantujg schronienie od 3 do nawet
6 miesiecy. Tam rowniez zapewniona jest pomoc medycz-
na, psychologiczna, prawna i socjalna. W osrodkach sa
organizowane grupy wsparcia i grupy terapeutyczne.
Placowki sg finansowane z budzetu panstwa. Ich wykaz,
wraz z danymi teleadresowymi, jest dostepny na stronie

internetowej Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej.

Osrodki Interwencji Kryzysowej. To szczegolny rodzaj
placowek, ktore powstaty z mysla o osobach znajduja-
cych sie w sytuagji kryzysu. Oferuja natychmiastowa
pomoc, bezpieczenstwo i schronienie. Dziatajg catodobo-
WO, zazwyczaj przy powiatowych centrach pomocy
rodzinie. Sg rowniez prowadzone przez organizacje poza-

rzadowe czy osrodki pomocy spoteczne;.



NIEZBEDNE ADRESY, kiedy mamy

do czynienia z przemoca.

= Fundacja Projekt Starsi
tel. 537 375 505, fundacja@projektstarsi.pl,
www.projektstarsi.pl
Udzielamy wsparcia telefonicznego, psychologicznego,
pomocy prawnej, prowadzimy tez grupe wsparcia.
Zgtaszamy naduzycia wobec starszych
odpowiednim stuzbom.

= Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie ,Niebieska Linia” IPZ
tel. 22 824 25 01, pon.-pt.: 8.00-20.00.
Telefon dla oséb w kryzysie: 116 123, czynny catg dobe.

» Osrodki Pomocy Spotecznej
= Osrodki Interwencji Kryzysowej

= Osrodki Pomocy Osobom Pokrzywdzonym
Przestepstwem

= Policja: tel. 997 lub 112 w sytuacji zagrozenia.

= Telefon Zaufania dla Osdéb Starszych
tel.. 22 635 09 54
Dyzury telefonu:
pon.: 17.00-20.00
$r.  17.00-20.00
czw.: 17.00-20.00
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Fundacja Projekt Starsi

Jestesmy ogdlnopolskg organizacja pozarzadowa,
ktéra chce poprawi¢ jakosc¢ zycia osob starszych
w Polsce. Zabiegamy o godne, wolne od przemocy
i cierpienia, zycie starszych w Polsce.
Wspieramy starszych i ich otoczenie, inicjujemy
zmiany systemowe i promujemy pozytywne posta-
wy wobec seniorow.

Przeciwdziatanie przemocy wobec starszych -
to jeden z kluczowych obszaréw naszej dziatalno-
Sci, ktory rozwijamy od poczatku pracy fundacji.
Realizujemy kampanie spoteczne, edukujemy senio-
row i ich otoczenie oraz opinie publiczna.

Udzielamy bezptatne] pomocy osobom starszym
doswiadczajacym przemocy.

Zawiadamiamy odpowiednie stuzby, udzielamy
wsparcia telefonicznego, psychologicznego i pomo-
cy prawnej, prowadzimy tez grupe wsparcia.
Edukujemy specjalistéw: pracownikow systemu
pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, policjantow
oraz ksiezy, aby mogli lepiej rozpoznawac prze-
moc wobec starszych.

Inicjujemy zmiany prawne i tworzymy narzedzia
do diagnozy dla lekarzy takie jak Formularz Oceny
Ryzyka Przemocy wobec starszych.

Wiecej informacji o naszych dziataniach

na stronie www.projektstarsi.pl < J
i pod numerem 537 375 505. S PRO EKT

FUND
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Niniejsza publikacja powstata w ramach innowacji
spotecznej Fundacji Projekt Starsi - Uwazny Pasterz.
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